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手機端安裝Akamai MFA APP
1. 蘋果

於APP Store搜尋Akamai MFA
下載安裝
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2. Android 
2-1 中國地區
       掃描下列QR-Code，下載安裝Akamai MFA_1.12.1.apk

2-2 中國以外地區
       於Google Play 搜尋Akamai MFA，下載安裝
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帳號啟用及綁定MFA
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帳號啟用
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• 帳號啟用信會以郵件的形式發放，若一直未收到郵件，請檢查是否被歸類到垃圾郵件

• 寄件者為 eaa-no-reply@akamai.com、郵件主旨是[Foxconn] User Account Registration.

• 請點選郵件內連結，進行帳號啟用及密碼設定
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帳號啟用
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• 帳號(即E-mail 信箱)與用戶名稱由系統自動帶出，確認無誤後，請輸入自訂密碼完成帳號註冊

• 密碼必須包含1.字母大寫 2.字母小寫 3.數字 4.特殊符號  其中的3種組合，密碼長度至少8位

ooo@foxconn.com

First Name

Last Name

EAA帳號 (E-mail)

自訂登入密碼
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帳號啟用
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• 帳號註冊完成後，系統自動開啟瀏覽器跳轉至下列連結，輸入帳號與密碼，進行登入

• https://foxconn.login.go.akamai-access.com/

ooo@foxconn.com EAA帳號 (E-mail)
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帳號啟用
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• 首次登入時，系統會提示尚未完成Akamai MFA設備綁定，請點選OK進行綁定
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綁定MFA
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• 點擊註冊裝置，打開手機端Akamai MFA APP，掃描瀏覽器頁面上的QR-Code綁定設備
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綁定MFA
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• 選擇使用密碼，並輸入手機端Akamai MFA APP的驗證碼後，點擊提交代碼

167386
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帳號啟用及綁定MFA
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• 圖1點擊EXIT，圖2為建立連線，跳轉至圖3，至此帳號啟用及綁定MFA成功

圖1
圖2

圖3
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安裝Akamai Zero Trust Client
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安裝Akamai ZTC
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• 依據作業系統，分別選擇下列連結，下載Akamai Zero Trust Client(ZTC)進行安裝

• Akamai Zero Trust Client(ZTC)安裝在個人電腦中，非公司內的辦公電腦

1. Windows 下載連結：

https://connector-repository.akamai-
zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-29ef740-
windows.msi

2. Mac 下載連結：

https://connector-repository.akamai-
zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-ede0a80-
macos.pkg

https://connector-repository.akamai-zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-29ef740-windows.msi
https://connector-repository.akamai-zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-29ef740-windows.msi
https://connector-repository.akamai-zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-29ef740-windows.msi
https://connector-repository.akamai-zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-ede0a80-macos.pkg
https://connector-repository.akamai-zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-ede0a80-macos.pkg
https://connector-repository.akamai-zt.com/aztc/AZTClient-5.2.0-ede0a80-macos.pkg
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設定Akamai ZTC
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• Idp hostname輸入：foxconn.login.go.akamai-access.com

輸入完成後，點擊 Authenticated

foxconn.login.go.akamai-access.com

1

3

4

2
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設定Akamai ZTC
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• 驗證過程中，會自動開啟瀏覽器頁面，輸入帳號(E-mail信箱)與密碼後，點擊Log in

ooo@foxconn.com EAA帳號 (E-mail)
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設定Akamai ZTC
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• 選擇使用密碼 

• 開啟手機上Akamai MFA APP

• 輸入一次性代碼，且點選提交代碼

453377
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設定Akamai ZTC
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• 瀏覽器頁面顯示認證成功及驗證時間戳記
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設定Akamai ZTC
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• 查看ZTC Client，狀態顯示Authenticated，表示認證成功

• 至此設定完成，可進行相關系統存取
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用戶操作範例
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用戶操作範例-Web Browser
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• 登入EAA後，開啟本機電腦中的瀏覽器，輸入網址，開啟有申請開通的系統畫面

• 例如：https://itsm.foxconn.com
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用戶操作範例-遠端桌面(Windows)
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• 登入EAA後，打開本機電腦的RDP(遠端桌面連線)軟體，遠端連接個人辦公電腦

輸入自己辦公電腦的帳號和密碼輸入自己的辦公電腦IP
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用戶操作範例-遠端桌面(MAC OS)
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• 在APP Store中下載 Microsoft Remote Desktop，新增主機
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用戶操作範例-遠端桌面(MAC OS)
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• 雙擊添加的桌面，點擊Connect

輸入自己辦公電腦的帳號和密碼

雙擊桌面

1

2
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後續登錄
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後續登錄
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• 打開Akamai Zero Trust Client，點擊AUTHENTICATION NOW，會自動於瀏覽器上開啟認證頁面

• 若未自動跳轉，則直接打開瀏覽器，輸入 https://foxconn.login.go.akamai-access.com 開啟頁面

• 輸入帳號(E-mail信箱)和密碼，重複16-19頁步驟，進行登入認證

ooo@foxconn.com EAA帳號 (E-mail)
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