
1 Confidential  

服務2.0 保固延長  

1.適用期間:自2023/1/1起至各大合作通路購買以下產品，並於購買日60天內完成夏普官網產品註冊即享有以下延長保固服務。 
2.適用產品如下: 

產品種類 原保固內容 延長保固內容 

電視/顯示器 整機保固:2年 整機保固:3年 

冰箱 
機板:1年 
壓縮機3年 

機板:3年 
壓縮機:5年 

洗衣機 馬達:3年 馬達:5年 

水波爐 機板:1年 機板:2年 

空氣清淨機 馬達:1年 馬達:5年 

吹風機 整機保固:1年 整機保固:2年 

3.申請方式:至夏普官網完成SHARP COCORO MEMBERS會員註冊，並於購買日60天內完成產品保固註冊(依購買發票/購買憑證/日期為依據)。 
4.如有下列情況之一，本公司無法提供免費保固服務。 
  一、由於天災地變、蟲(鼠)害、電擊、環境腐蝕及外在人為等不可抗力因素所引起之損壞或故障。 
  二、因使用之過失或使用錯誤，以致故障或損毀。 
  三、擅自改裝商品或經外人檢修所引起之故障或損毀。 
  四、電壓異常或安裝不良、異物入侵等引起之故障或損毀。 
  五、遙控器、濾網、燈泡、天線、鏡頭、充電器及其他配件等消耗材不在保固範圍內。 
 
注意事項: 
1.本活動僅限購買台灣夏普公司貨新品者符合資格，福利品、專案採購、特定專案等恕不納入本次活動。 
2.活動參加者須保證所有填寫或提出之資料均為真實且正確，並不得假冒或盜用任何第三者之資料，如有不實或假造之情事發生，台灣夏普有權取消其活動資格，並應自負相關法律責任。 
3.台灣夏普有權最終決定取消、終止、或暫停活動及贈品內容並保有修改活動細項之權利，詳情以官網公告為準。若需了解更多相關注意事項與說明，請至台灣夏普官方網站(tw.sharp)，或來電客服專線
0809-090-510。(服務時間:週一~週日 09:00~21:00) 


